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Instituto Brasileiro da Qualidade e Inovagao
éll. 1IBQI

II .
.- Instituto Brasileiro da Qualidade e Inovagdo

Certifica que

Dionlini Princis Chupel
foi aprovado(a) no curso de

fom—ag[io de Auditor Interno da ABNT NBR.16001:2012 —
~——Responsabilidade social — Sistema de gestdo - Requisitos
-

com carga hordria de 16 foras realizado no periodo de 31/08, 01 e 03/09/2021,
realizado pelo IBQI.

Rio de Janeiro, 30 de setembro de 2021.
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Bruno F. R, dos Santos Ana Jilia G. N. Ramos

Presidente Diretora Técnica




Conteiido Programdtico

o Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade — SBAC e Sistema Brasileiro de Normalizagdo — SBN.
Visdo Geral da Norma ABNT NBR, 16001: 2012 — Responsabilidade Social — Sistema de Gestdo -Requisitos
Visdo Geral da NBR_ ISO 26000:2010 — Diretrizes sobre Responsabilidade Social.

Visdo Geral da NBR ISO 10013:2021 - Diretrizes para a documentagdo de sistema de gestdo da qualidade.

ABNT NBR,16003:2015 — Responsabilidade Social — Sistema de Gestdo — Diretrizes para Execugdo de
Auditorias
ABNT NBR_ 15O 19011:2018 - Diretrizes para auditoria de sistemas de gestdo:

N

. Planejamento de Auditoria

. Execugdo de Auditoria

. Relatério de _Auditoria

. Acompanhamento de agées corretivas

Metodologia do Curso

. Teoria

. Exercicios

. Simulacdo de auditoria interna
. Prova final escrita



